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Exogene und endogene Faktoren
provozieren permanentes Change Management

| A |

Mérlfte l_Jnd Konkurrenz
Bedurfnisse und Preisdruck

\/

Wettbewerbs-
und Leistungsdruck
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Markte und BedUrfnisse
mit laufend veranderten Anspruchsniveaus

]

Konkurrenz im Leistungswettkampf
mit global oder lokal tatigen Unternehmen

]

Wettbewerbs- und Leistungsdruck
unter immer hoheren Kompetenzanforderungen
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[Wettbewerbs- und Leistungsdruck }

[ attraktivere Produkte }@ [ besserer Service }

[ griffigeres Marketing 1 [ aktiverer Vertrieb }

[ starkere Kapitalbasis }ﬁ [performantere Produktion}

ﬁ<ompetenzentwicklung & Engpass konzentrierte Strategie}
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{Entwickeln der Vision & Umsetzen des Leitbildes}

Intelligenzpotenzial }@[ Know-how Potenzial

Innovationspotenzial} [ Produktepotenzial 1

Unternehmensdynamik} ﬁ[ Organisationsflexibilitat

|
|
|
|

Human Performance Power 1
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Kompetenzstruktur in Unternehmen mit Preisdruck

Optimaler Kompetenz-Mix in % der Belegschaft

& D
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Kompetenz- Kompetenz-
60 % 25 %
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Kompetenzstruktur in Unternehmen mit Innovationsdruck

Optimale Kompetenz-Mix in % der Belegschaft

kleines
Kompetenz-
potenzial

& B

mittleres
Kompetenz-

20 %

BMs

\ potenzial /

50 %
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Kompetenzstruktur in Unternehmen der High-Tech Branche

Optimale Kompetenz-Mix in % der Belegschaft
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kleines mittleres
O orsinl otonaial
potenzial \ pote J
<10% 40 %
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Kompetenzpotenzial - verzahnte Kombination von Kompetenzen

« Y4 )
Personale Fach-
Kompetenz Kompetenz

A\ AN /

Kompetenzmodell COMPRO+

@ N
Methoden- Soziale
Kompetenz Kompetenz

A 4
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Kompetenzgruppen in den Kompetenzkategorien
Personale Kompetenz Fachkompetenz

Charaktereigenschaften

Denkpraferenzen

Handlungsqualitat

Kommunikationsfahigkeiten

Innovationspotenzial

Grundkenntnisse

Eigenverantwortlichkeit

Fach-/Spezialkenntnisse

Methodenkompetenz

Sozialkompetenz

Denkmethodik

Interessenpraferenzen

Kommunikationstechniken

Kommunikationsverhalten

Grundfertigkeiten

Arbeitsverhalten

Fach-/Spezialfertigkeiten

FUhrungsverhalten
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Normative Kompetenzauspragung nach Funktionsbereichen

Funktionen Funktionen Funktionen

ausfuhrend ausfuhrend/fuhrend fuhrend
100 % 80:20 % 100 %

P FM S P FM S P FM S
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Anforderungsprofile zu den Fach- & Fuhrungsfunktionen

a

Funktionsbeschreibung
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Anforderungsprofil
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Fachkompetenz

\Il/lethodenkompetenz

ersonale Kompetenz ‘

1757,

oziale Kompetenz
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Einschatzung beobachtbarer Arbeits- & Verhaltensprozesse

n

/Anforderungsprofil\ > /Einschétzungsboge\

Personale Kompetenz

Fachkompetenz

Methodenkompetenz

Soziale Kompetenz

& 4 )
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Einschatzungsmethode der Kompetenzauspragungen

{ Schlisselkompetenz 1 { @ J

Einschatzung - ] /

des in der Praxis beobachtbaren ( )
Auspragungsgrades \ J

von Kompetenz relevanten ( )
Arbeits- & Verhaltensprozesse . ] )
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Selbst- und Fremdeinschatzung der Kompetenzauspragung

@ D & )
« 0 « 0
| Sel?st- o . Frer"nd- o
einschatzung einschatzung
A / A 4
“@ gleicher Einschatzungsinhalt “@
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-chétzungen gegen Anforderungsprofil
-
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Wahl eines Anforderungsprofils aus Branchen-Benchmark

p
@talog mit Uber \ Benchmgr.k- sielc
: modifizierte
450 Benchmarkprofilen :
L Anforderungsprofile y
Dilelklc :> Bereich Vertrieb
* Handel N )
* Dienstleistung ( _ _ )
. Gewerbe | Bereich Produktion |
» Technische Dienste ‘ )
« Bankwesen Bereich Services
« Versicherungswesen ) .
» Gesundheitswesen Bereich Verwaltung
* Schulwesen b _
KOffentIiche Dienste / Bereich Fuihrungskrafte
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Auswertungsbeispiel | Gruppenanalyse
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Human Performance mit / ohnne Kompetenzmessung
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Wettbewerbsfahigkeit mit / onne Kompetenz-Navigation
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Gezielte Manahmen gegen Kompetenzdefizite

/ \ [ Trainingsangebote zu P }

Prozesse mit Handicaps

Trainingsangebote zu F

>

Trainingsangebote zu M

k / [ Trainingsangebote zu S }
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System unterstutzte Unternehmensberatung

COMPRO+
Kompetenz- EKS & COMPRO+

analyse EKS Umsetzgngs-
Strategische  ¢0aching
Entscheidungs-
findung

Situations-
analyse

In 4 Schritten zur Human & Unternehmens-Performance
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Strukturierte EinfUhrung von COMPRO+ Uber Pilotprojekt

4 h / Wahl des Pilotprojektes \
Zertifizierungs- L )
Workshop 4 )
2 Tage Erstellen der Anforderungsprofile
< 4 b .
p . Praktisches Arbeiten
Programme-Installation ) .
< 7 Auswertungen + Interpretationen
e ) p .
Anwender Supervision > Feintuning
A8 ) AN 4

sMS MAWEKO

Beratungssozietat fir den Mittelstand GmbH - Fulda EXCELLENCE IN HRM




®

COMPETENCE - PROFILING VLY

Einschlagige Literatur uber Kompetenzmessung und -entwicklung

Gerhard Hanggi | ‘ ‘
Gerhard Hanggi / Petra Kemter HimgglemberWeltiond

Macht der Kompetenz Wompetenz-Navigation Performance

Praxisorientierte Methoden
1um Persdnlichkeits- und Kompetenz-Profiling durch

Zufriedenheit

Bausteine zur optimalen Gestaltung der
Individual- und Organisationsentwicklung

' DATAKONTEXT =
DATAKONTEXT oA

1968 2004 2007
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lhr nachster Schritt...

...entscheiden Sie sich fur

®
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...und gewinnen Sie noch grofere Transparenz
uber das Kompetenzpotenzial
in den von |hnen betreuten Unternehmungen!
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Kontaktdaten:

BMS

Beratungssozietdt fir den Mittelstand GmbH

Herrn Hans-Georg Bukel
Im Vogelsang 4 - 36039 Fulda
Tel. 0661-963210 - Fax 0661-963261

compro@bms-gmbh.de - www.bms-gmbh.de
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